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1.GIRIS

Kiiciik ve Orta Biiyiikliikteki Isletmeler (KOBI), ekonomik yapilari ne kadar farkli olursa olsun hem gelismis
hem de gelismekte olan iilkelerde dnem tasimaktadir. Bu 6nem 6zellikle Tiirkiye gibi zaman zaman ekonomik
krizlerle kars1 karsiya gelen iilkeler i¢in daha da artmaktadir.

Kiiciik ve esnek yapilar1 ile ekonomiye katki saglayan KOBI'ler tiim diinyanin giindemindedir.Rekabetin ve
degisikligin ¢ok yogun yasandig1 giiniimiizde, istthdamin ve iiretimin bilyiik béliimiinii saglayan KOBI'ler
degisimlere kolay uyum saglayabilen yapilariyla ekonomilerde 6nemli yer tutmaktadir.

KOBT'ler Diinya'da sanayinin ciddi bir boliimiinii olusturur hale gelmislerdir. Onemleri 1970'lerden sonra daha
cok farkedilmistir. ABD, Japonya ve Avrupa Birligi KOBI'leri ekonomik gelismelerinin arttirilmasinda 6nemli
bir arag olarak goérmektedirler.

Tiirkiye Sanayi'inde 6nemli yer tutan KOBI'ler AB' ne girisle birlikte, uluslararasi rekabete hazir olmak
zorundadirlar.Kiigiikliiklerinin kendilerine sagladigi esneklik ve uyum kabiliyetini en iyi sekilde degerlendirerek
rekabet avantaji1 saglayabilen igletmeler varliklarini geliserek siirdiirebilecektir. Bunu saglayamayan isletmeler
ise gittikge bilyiliyen sorunlariyla ugrasmak zorunda kalacaklardir.

Bu noktada Tiirkiye'de faaliyet gdsteren KOBI'lerin yasamakta oldugu genel sorunlar ve 6zel olarak finansman
sorunlarinin incelenmesi ve ¢dziim yollarinin bulunmasi ve KOBI'lerin AB'ligine bakis agilarinin tespiti
amaclanarak bu arastirma yapilmustir.

Bu arastirmaya temel tegkil eden bir alan ¢alismasi yapilmistir. Bu bir pilot -anket- uygulamasi olup daha sonraki
arastirma ve ¢alismalarimiz i¢in genis bir arastirmanin ve alan ¢aligmasinin yapilabilmesine olanak vermesi
bakimidan énem tasimaktadir.

(*) Maltepe Universitesi, iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi Dekam
(**) Anadolubank A.S. , Bireysel Bankacilik Boliim Baskam



2.KOBI'LERIN EKONOMIDEKI YERI

2.1. KOBIi'lerin Onemi

Avrupa’da 1980 yilindan itibaren 6l¢ek ekonomileri goriisiine alternatif olarak “’Kiigiik Giizeldir’” goriisii ¢ok
kabul gormeye baglamistir. Diinyanin birgok iilkesinde kiigiik ve orta 6lgekli sanayi isletmelerinin korunmasi ve
gelistirilmesi i¢in bu kesimin gereksinimi olan finansal ve teknolojik destekler veren kuruluglarin mevcut oldugu
ve KOBT’lerin yasal diizenlemelerle korundugu bilinmektedir.

Diinyada ve Avrupa Birligi’nde KOBI’ler istihdamin énemli bir boliimiinii karsilamakta ve sanayi icinde biiyiik
bir yer tutmaktadir. KOBT’ler kiigiik, esnek yapilar1 sayesinde geligmelere hizla uyum saglayabilmektedirler.
Olgek iiretim yerine butik iiretim yaparak miisteri memnuniyetini daha iyi saglayabilmektedirler.
Uluslararasi alanda iletisim araglarinin etkisiyle tiiketici bilinci degismis ve treticiler i¢in daha esnek bir {iretim
yapisi sayesinde hizla tiiketici isteklerine cevap verme zorunlulugu dogmustur. (A.F.Ozak 1993)

Avrupa Toplulugunda 1985 yilinda is isteyen her 25 kisiden 3’#i ya da % 12’si igsiz kalmistir. Bu nedenle, son
yillarda 6zellikle Ingiltere’de cok agik bicimde goriildiigii gibi, Avrupa’da énemli istihdam artisim1 yansitacak,
bir mucizevi ig-istihdam yaratic1 bulmak i¢in arastirma yapilmistir. Kiigiik ve Orta Slgekli isletmelerin buna bir
¢oziim olarak goriildiigii belirtilmistir. Istihdam sorununun ¢oziimlenmesinde énemleri daha belirgin bicimde
ortaya cikan kiiglik ve orta 6lcekli isletmelerin esasinda Avrupa’da 1970’lerden sonra 6nem kazanmig oldugu
goriilmektedir.(1.Bulmus,E.Oktay 1990)

KOBTI’lerin ekonomiye katkilarmi 5 baslikta toplayabiliriz.
a) Istihdam yaratilmasi

b) Esneklik sayesinde yeniliklere hizla uyum

¢) Girisimciligi tesvik

d) Butik iiretim sayesinde iiriin farklilagmasi

e) Biiyiik isletmelere ara mali temini

Genel olarak teknoloji ve buna bagli olarak iiretim teknolojisi hizla degismektedir. Bununla birlikte tiiketici
egilimleri de siirekli degisim halinde, insanlar artik siradan herkesin kullandig: {irlinler yerine kendini 6zel
hissedecegi iiriinleri tercih eder hale geldi. Bu durum KOBI’lerin énemini daha da arttirmaktadir. Ciinkii
degisimlere esnek ve kiiciik yapilari sayesinde biiyiik isletmelerden daha hizli uyum saglama sansina sahiplerdir.
KOBT’ler ekonomideki daralma ve hareketlenmelere biiyiik isletmelerden daha kolay uyum saglarlar. Bu
esneklik onlara avantaj saglar.

Tiirkiye’de KOBI’lerin tarihi 13. yiizyilda kurulan Ahilik sistemine kadar uzanmaktadir. 1933 yilinda esnaf ve
kii¢lik sanayicinin kredi gereksinimini gidermek i¢in Halk Bankasi kurulmus, Tiirkiye’de 1963 yilindan itibaren
baslatilan planli kalkinma dénemi gercevesinde hazirlanan 5 yillik kalkinma planlarinda KOBI’ler siirekli olarak
yer alarak bugiine kadar gelinmistir. Yakin tarihe kadar da genelde kagit {izerinde kalmis, bazi kurumlarin

(KOSGEB vb.) olusturulmasindan baska islev kazandirilamamistir. Yazilanlar uygulamaya donistiiriilememistir.

2.2. Kobi’lerin Tiirkiye Ekonomisindeki Yeri

KOBI’lerin Tiirkiye ekonomisindeki yerinin tespitini yapabilmek igin istihdam edilen kisi sayis, is yeri sayis1 ve
bu isletmelerin yarattiklar1 katma degerler gibi 6nemli gostergelere bakilabilir.



Tablo 1: KOBi’lerin Ol¢eksel Dagihm (1992)

Sanayi Olcegi Isletme Isletme Calisan Sayis1 | Calisan Katma Katma
Sayis1 Pay1 (%) Pay1 Deger Deger
(%) (Trilyon Pay1
TD) (%)
Kiigiik Olcekli 194,546 98,4 721,469 47,1 37,9 14,1
Sanayi (1-49)
Orta Olgekli 2,247 1,1 213,675 14,0 35,6 13,2
Sanayi (50-199)
KOS (1-199) 196,793 99,55 935,144 61,1 73,5 27,3
Biiyiik Sanayi 982 0,45 595,601 38,9 194,9 72,7
(200+)
Toplam Imalat 197,775 100,00 1,530,745 100,00 268,4 100,00
Sanayi

Kaynak: DIE, 1992 Sanayi Is Yeri Sayimi

Yukardaki tablodan da goriilecegi iizere;

Imalat sanayiinde bulunan toplam 197.775 isletmeden 196.793 adedi

Bunun i¢indeki 194.546 isletme 1-49 is¢i ¢alistirmaktadir.

Imalat sanayiinde calisan 1.530.745 kisiden % 61,1inin kii¢iik ve orta biiyiikliikteki isletmelerde calistigini
gormekteyiz. Tim bu saywsal ustiinliiklere ragmen yarattiklari katma deger aksine diisiik kalmaktadir.
Calisanlarm % 61.1'ini istihdam eden isletmeler yaratilan katma degerin sadece % 27.3'iine sahiptir. KOBI'lerin
yarattiklart isttihdama kargin yeterli katma deger yaratamamalarinin temelinde emek yogun ¢aligmalari,

teknolojilerini yenileyememelerinin oldugunu diisiinmekteyiz.

Tablo 2: KOBI'lerin Olgeksel Dagilimi(1997)

1-199 isci galistiran igletmelere aittir.

SANAYI OLCEGI ISLETME PAYI|CALISAN PAYI [KATMA
(%) (%) DEGER PAYI
(%)

Kiiciik Olgekli Sanayi (1-49) 98,17 444 13,02
Orta Olgekli Sanayi (50-199) 1,33 15,48 15,58
KOS (1-199) 99,5 59,88 28,6
Biiyiik Sanayi (200+) 0,5 40,12 71,4
Toplam Imalat Sanayi 100 100 100

Kaynak: DIE, 1997 Sanayi Is Yeri Sayimi

Tablo 1 ile Tablo 2 karsilastirldiginda KOBI'lerin isletmeler igindeki adetsel payr degismezken (%99.5),
istihdamdaki paylarinda (%59.88) yaklasik iki puanlik kiigiik bir gerileme goriilmekte, yarattiklar1 katma deger
(%28.6) ise kiiciik bir artis gdstermis. Buradan da gériilecegi gibi 1992 yili ile 1997 yili verilerinde KOBI'ler
acisindan fazla fark bulunmamaktadir, istihdamin yaridan fazlasmi yaratan KOBI'lerin yarattiklar1 katma deger

sadece % 28'ler diizeyinde kalmustir.




2.3. Finansman Araclar1 KOBI'lerce Ne Kadar Taniniyor?

KOBT'lerle ilgili yapmis oldugumuz anket sonuglarindan gikardigimiz sonug; KOBI’lerin bu araglar1 yogun ve
bilingli sekilde kullanmadig1 yoniindedir. ISO’nun 2000 yih ikinci yarisiyla ilgili Ekonomik Durum Tespiti’nde
yayinladigi agagidaki tablodan da yararlanarak konuyu degerlendirebiliriz.

Tablo 3: isyerleri itibariyle Finansman Kaynak Kullanim Oranlar

FINANSMAN Kiigiik Olcekli | Orta olcekli | Biiyiik Olcekli | Toplam
KAYNAKLARI isyerleri isyerleri isyerleri

Isyerleri
Ozkaynak 88.2 82.9 80.7 84.7
Ticari Banka 40.1 59.7 73.1 54.2
Eximbank 11.1 26.0 48.0 25.0
Yat.Kal.Bank 0.3 2.8 9.9 3.5
Finans Kurum 4.0 7.2 21.1 9.4
Factoring 4.7 16.6 21.6 12.5
Leasing 16.2 21.5 26.9 20.5
Diger 9.8 8.3 8.8 9.1

Kaynak:Istanbul Sanayi Odas1: Ekonomik Durum Tespiti 2000/2

Bu tablodan da goriildiigii iizere KOBI’ler faaliyetlerini biiyiik oranda 6zkaynaklariyla finanse etmekte, ikinci
finansman aract olarakta ticari bankalart kullanmaktadir. Diger finansman araglarini ise pek
kullanmamaktadirlar. Anket ¢aligmasinda bizimde ulastigimiz nokta benzerdir. Arastirma sonuclariyla ilgili
bilgiler 4.béliimde verilmektedir.

3. KOBI’LER VE FINANSMAN SORUNU

KOBTI’ler isletme faaliyetleri sirasmnda en ¢ok finansman sorunlariyla karsilagmaktadirlar. Bu finansman
sorunlarinin - temelinde KOBT’lerin 6zsermaye yapilar1 yatmaktadir. Ayni zamanda finans kuruluslarmin
KOBT’lere yaklagimi, genel piyasa sartlar1 da soruna etki yapmaktadir.

3.1. KOBI’lerin Sermaye Yapilari

Kiigiik ve Orta dlgekli isletmelerimizin, bugiin karst karsiya kaldigi bir ¢ok sorunun gerisinde sermaye faktorii
yatmaktadir.(I.Bulmus,E.Oktay 1990) Bu tespit bugiin de ayni sekliyle devam etmektedir. Kiigiik sermayelerle
baslanan girisimler siirekli bilyiiyen sorunlarla devam etmektedir.

KOBT’lerin sorunlarmi ele alirken ilk belirtilmesi gereken husus enflasyonun 6z sermayeyi eritmesidir. Agirt
artan girdi fiyatlarinin maliyetleri yiikseltmesine karsin bunu fiyatlarina yansitamayan KOBI’lerin,zaten yetersiz
olan 6zsermayeleri zaman iginde erimektedir KOBI’lerin ortak ozelliklerinden biri olan dzkaynak yetersizligi
dzellikle konjiiktiirel dalgalanmanin  oldugu dénemlerde kendini hissettirmektedir. KOBI’lerin sermaye
yapilarmin zayifligi ilk olarak isletmelerin kurulusunda ortaya ¢ikmakta ve pek cok KOBI igin siireklilik
kazandigindan isletmenin daha sonraki faaliyetlerinin tiimiinii etkilemektedir.Dis kaynaklarin bulunmasinda
kargilagilan giicliikkler ile birlestiginde yeni yatirimlarin yapilmasini,yiiksek teknoloji  saglanmasim
engellemektedir.(B.T.Sarikaya 1995)

Girigimciler ellerindeki kiigiik sermayeler ile isletmeler olusturmakta, bu 6zsermayeleri de hem yatirim hem de
pazarda yer almak icin yapilacak pazarlama calismalar igin yeterli olmamaktadir. KOBI’ler piyasa kosullari
nedeni ile vadeli satislarini da 6zsermayeleri ile finanse etmek zorunda kalmaktadirlar.Daha kurulus asamasinda
baslayan bu 6zsermaye sorunu KOBI’ leri yasamlar1 boyunca olumsuz etkilemektedir.



Ozellikle konjiiktiirel dalgalanmalarin oldugu dénemlerde KOBI’ lerin kaynaklari son derece azalmaktadir.
Tahsilatta karsilagilan giicliikler sonucu nakit sikintist ¢ekilmekte, Ozsermaye erimekte ve pahali banka
kredilerine yonelinmektedir. Sonugta, yiikksek maliyetli banka fonu kullanmak zorunda kalan kiigiik sanayiciler
mevcut yatirimlarindaki dénils hizini ayarlayamadiklarindan iflas etmektedirler.Bu durumda KOBI’lerin ¢ok
sinirli 6zkaynak sermayeye sahip olmalar birgok sorunuda beraberinde getirmektedir.(M.Oktav ve Digerleri
1990) Yasanan sermaye sorunlariyla birlikte KOBI’lerin yoneticilerinin finansman bilgileri yeterli olmamast ve
bu konuda yetismis elemanlar istihdam etmemeleri de sorunu derinlestirmektedir.

KOBT’lerin hemen hepsinde sahip/ yoneticiler teknik kdkenli oldugundan, finansman ve muhasebe konusunda
¢ok az bilgiye sahiptirler. Bu tiir bilgileri, uzman kisilerden saglama istek ve imkanlar1 da
sinirhdir.(H.Ozgen,Selen Dag 1997)

Biiyiik isletmelerle karsilastirildiginda , tilkemizdeki kiiciik sanayi igletmelerin daha az sermayeli fakat emek
yogun ve kiigiildiik¢e riski azalan yapida olduklar1 da bilinen bir gercektir.(B.Mutlu Gékgesu 1993) Buna ragmen
Ozellikle finansman sorunlarini da en ¢ok onlar yagamaktadir.

Baslangi¢ sermayeleri sinirl oldugundan, kredi temininde yasanan sorunlar ve kredi maliyetleri nedeniyle kiigiik
isletmeler hem 6z kaynak sorunu hem de dig kaynak sorunu ile kars1 karsiya bulunmaktadirlar. Bu durum igletme
faaliyetlerini olumsuz yonde etkiledigi gibi yeni projeleri finanse etmekte giigliikler yaratmaktadir.(I.Bulmus
1990) KOBI'ler bundan dolay: biiyiimemekte, faaliyetlerini genellikle bdlgesel siirdiirmektedirler.

Kiigiik ve orta dlgekli isletmelerde diizensiz stok politikast miisteri kaybina yol agmaktadir.Bu isletmelerin
girisimcileri dogru stok denetimi yapmanin Onemini algilayamadiklar1 i¢in ya sermayelerini gereginden ¢ok
stoga baglanmakta veya bozulma yoluyla stoklarda israfa neden olmaktadir.Bazen de pazar firsatlarina goére
yetersiz diizeyde stokla yetinme durumunda kalmaktadir.(Izmir Ticaret Odas1 1993)

Istanbul Sanayi Odasinin yapmis oldugu Ekonomik Durum Tespiti Anket galismasi sonuglarina gore;
- Varliklart i¢inde 6zkaynak orani % 71'den fazla olan isletmelerin sayisi:

Kigitik dlgekli isletmelerde % 51.2
Orta dlgekli isletmelerde % 37.8
Biiyiik dlgekli isletmelerde % 22.2

- Varliklar1 i¢inde 6z kaynak oran1 % 90'dan fazla olan isletmelerin sayist:

Kigiik olgekli isletmelerde % 29.9
Orta 6lgekli igletmelerde % 16.9
Biiyiik dlgekli igletmelerde % 8.7

Goriildiigi gibi kiigiik ve orta 6lgekli isletmelerin biiyiik boliimii hayatiyetlerini 6zkaynaklariyla devam ettirmeye
caligmaktadirlar.

Ozkaynak kullamm diisiik, yabanci kaynak kullanimi yiiksek olan isletmelerin gegmis donemlerde yiiksek faiz
oranlariyla borg yiiklerini karsilamasi olduk¢a zordu. Enflasyonun diisiisii ile birlikte inen faiz oranlari ile biraz
nefes alma imkanini bulan igyerleri, yeni bir parasal kriz ile birlikte yiikselen kredi faiz oranlari nedeniyle tekrar
mali zorluklarla kars1 karsiya kalmiglardir. Yavaglayan enflasyon ortaminda, yiikselen kredi faiz oranlar ile
isletmelerin mali yapilar1 bozulurken, karlilik oranlarinin biraz daha kiiciildiigii gériilmektedir.(ISO 2001)

3.2. Finans Kuruluslarinin KOBI’lere Yaklasim

Uzun vadeli kredi kulladiran finans kuruluslar genellikle dis kaynaklarin (Diinya Bankasi, Eximbank, Avrupa
Yatinm Bankas1 vb. kaynakli) kullandiriminda aracilik etmektedir. Kredi kullanan finans kurumlari, Devlet
kuruluslartyla sinirli kalmaktadir. KOBI’lerin gereksinim duyduklari kisa vadeli kaynak igin ise finans
kuruluslar1 kendi kaynaklarim1 kullandirma konusunda istekli davranmamaktadir. Muhtelif Bankalarin KOBI’lere
yonelik kisa siireli isletme kredisi ¢aligmalari olmaktadir. Bu kredilerde de KOBI’ler vade, limit, faiz orani
sorunu yasamaktadir. En onemli sorunlari da bu krediyi alabilmek i¢in kendilerinden istenen teminatlarda



olmaktadir. Finans kuruluslar1 riskli gérdiikleri KOBI’lerle kredi iliskisine girmek icin yiiksek teminatlar
istemektedir. Bu da KOBI’leri kisir dongiiye sokmaktadir. Eger bir isletme kazandiklarini sermayesine ekleyip,
tasinmaz edinmemigse kredi alma sansi1 azalmakta, belki de hi¢ kalmamaktadir. Ayrica yasanan krizlerde finans
kuruluslarimin yaptiklar ilk is, kredi kullandirimini durdurmak ve mevcut kredilerin geri ¢agirilmasi olmaktadir.
Bu durumda da KOBI’ler nakit akis planlarinda olmayan bir durumla kars1 karsiya kalmaktadirlar.

3.3. Yasanan Finansman Sorunlari

Ulkemizde KOBI'lerin en ¢ok karsilastigi sorunlarin basinda, pazarlama, planlama, finansman faaliyetlerinin
geldigi goriilmektedir.

KOBI'lerin, bilimsel olmayan calisma yontemleri, finansman sikintilari, teknolojik yetersizlikler ve pazarlama
sorunlariyla kars1 kargiyadirlar ama hepsini etkileyen en 6nemli sorunlart egitim olmaktadir.

KOBT’lerin ekonomideki esnekliklerine ragmen varliklarini devam ettirebilmeleri ve biiyiimeleri icin gerekli en
énemli unsurlardan biri finansmandir. Kaynak sorunu ve Pazar paylarmi arttirma KOBI® lerin en biiyiik
sikintilaridir. KOBI’lerin éniinde bu sorunlarinin ¢dziimii igin 2 segenek bulunmaktadir. Bunlar i¢ kaynaklar ve
dis kaynaklardir. I¢ kaynaklar, kaynagin ortaklarca saglanmasi yani sermaye arttirmmi, dis kaynaklar da
borglanmak olarak ortaya ¢ikar.

KOBT’ler finansman yetersizlikleri nedeniyle gelismis teknolojilere sahip olamamakta, eski teknoloji ile emek
yogun c¢alismak zorunda kalmaktadirlar. Bu da iirettikleri malin kalitesine olumsuz yansimaktadir. Kalitesiz
iiretim, KOBI’lerin satis giiciinii, dolayisiyla biiyiik isletmelerle rekabet giiciinii engellemektedir.Eski
teknolojilerle yapilan {iretim ile ihracat yapilmasi ve uluslararasi pazarlarda rekabet olanagi yoktur.

Finans ve pazarlama faaliyetlerini geregi gibi yerine getiremeyen KOBI’ler bu anlamda biiyiik isletmelere karsin
diger alanlarda olusan iistiinliiklerinden istenilen bigimde yararlanamamaktadirlar. Ozellikle finansman sikintilari
nedeni ile pazarlama fonksiyonuna yeterince dnem verememektedirler. Bu konuda dezavantajli konuma diisen bu
tiir igletmeler pazarlama faaliyetlerinin yerine getirilmesinde yetersiz kalmaktadirlar. Pazarlama i¢in gerekli olan
harcamalar KOBI’lerin biinyesinde yeterli diizeyde olusturulamamaktadir. Yeterli organizasyon ve ydnetim
eksikligi KOBI’lerin yurtdis1 pazarlari bir yana yeni yurt i¢i pazarlara girmesini engellemektedir.(K.C.Akyiiz,
Hicabi Cindik 2001)

KOBT’lerin genelde birinci kusak sahiplerince yonetildigini gdrmekteyiz. Bu da tiim esnekliklerine ragmen
yeniliklere hizla uyum saglamalarimi engellemektedir. KOBI’lerin genelde bilgiye ulasma ve bilgi eksikligi
nedeniyle verimlilikleri ve katma deger yaratmalar1 yeterince yiiksek olmamaktadir. Bu da kaynak sorununu
derinlestirmektedir.Bilgi eksikligi nedeni ile KOBI’ler kaynaklara ve teknolojiye ulasmakta da sorun
yasamaktadir.

4.KOBI'LERE UYGULANAN ANKET CALISMASININ
DEGERLENDIRILMESI

4.1. Arastirmanin Amaci ve Yontemi

Giris boliimiinde de belirtildigi gibi, bu aragtirmanin amaci Tiirkiye'de KOBI sahip/yoneticilerinin &zellikle kriz
sonrasinda finansman sorunlariyla ilgili yaklasimlarini ve finansman araglarinin ne kadar tanindigimi belirlemek ,
AB' ne bakis agilarini gérmek ve buradan hareketle ilgili sorunlar konusunda degerlendirmelere ulagsmaktir.

Bu arastirma igin gerekli verilerin elde edilmesinde anket yontemi kullanilmistir. Anket c¢alismasi iki asamada
yapilmustir.

Finansman sorunlarina yonelik yapilan anket ¢alismasi igin pilot bolge olarak belirlenen Istanbul (DES),
Trabzon, Gaziantep, Denizli ve Eskigehir'de, tesadiifi drneklemeyle secilmis , 25 *er adet ziyaret



yapilnustir. Ziyaret edilen isletmelerden 97 tanesinde anketin doldurulmasi saglanmistir. Isletme
sahip/yoneticilerinin AB'ne bakis ve beklentilerinin tespitine yonelik yapilan anket ise Istanbul (DES) da tesadiifi
orneklemeyle secilmis isletmelerin ziyaretiyle yapilmistir.Ziyaret edilen isletmelerden 36 adedinde anketin
doldurulmasi saglanmugtir.

4.2.Alan Calismasinda Ulasilan Anket Sonuclari ve Degerlendirilmesi

Degerlendirme tliimiiyle tarafimizdan uygulanan anket formunda yer alan ve sadece konuyla ilgili sorular
¢ergevesinde yapilmistir ,elde edilen bulgular ve ¢ikarilan sonuglar agagidaki gibi 6zetlenmistir.

KOBTI'lerin % 64'iiniin son yirmi yil i¢inde kuruldugunu gostermektedir. Bu isletmelerin iki biyiik kriz
yasadiktan sonra hala ¢alismaya devam ediyor olmalarinda kii¢iik olmalarinin sagladigi avantaj sayesinde olusan
hareket serbestisi oldugu diisiincesindeyiz.(EK Tablo 1-A)

Anket calismasi yapilan isletmeler genel olarak kiiglik isletme diyebilecegimiz diizeyde personel istihdam
etmektedir.(EK Tablo 1-B)

Isletmelerin % 76.20'lik béliimii ilk sahiplerince yonetilmektedir.Isletmenin kusaklar boyunca devami ¢ok kolay
olmamaktadir. (EK Tablo1-C) Tirkiye'de babadan ogula gecerek nesiller boyu devam eden isletmelere
rastlanmamaktadir. EK Tablo 1-A 'da bulunan goriisii genel olarak desteklemektedir.

Isletme sahipleri yonetimi genel olarak kendileri iistlenmekte, yonetimi profesyonel ydneticilere
birakmamaktadirlar. Genel gozlemler isletme sahiplerinin teknik kokenli oldugu hatta bazilarmin g¢irakliktan
yetistigini gostermektedir. Bu durumda KOBI'lerde yasanan pazarlama ve finansman sorunlariin nedenlerinden
biri goriilebilir. (EK Tablo 1-D)

Isletme yoneticilerinin yarisindan fazlasmim tniversite egitimi aldigi gdriilmektedir.Gelecege yonelik, daha
bilingli ve egitimli yoneticilerin olmast KOBI’ ler i¢in umut 15181dir. (EK Tablo 1-E)

Isletmelerin biiyiik bir cogunlugu iiniversitelerle hicbir isbirligine girmemektedir. Bilimsellikten uzak olmanin
kaliteli liretim ve yonetim yapilamamasinda 6nemli bir etken oldugunu diisiinmekteyiz. (EK Tablo 1-F)

Isletme sahip/yoneticilerinin % 83.33'liik bdliimii Avrupa Birligi hakkinda bilgi sahibi. Buradan KOBI'lerin
yakin gelecekte kendileri i¢in bilyiikk degisiklikler yaratacak AB iiyeligi konusunu yakindan takip ettikleri
sonucuna varabiliriz diye diisliniiyoruz. (EK Tablo 1-G)

Isletmelerin % 55.56's1 AB'ne mutlaka girilmesi gerektigini diisiiniiyorlar.Kesinliklikle girilmemesini diisiinenler
ise % 19.44. Bu oranin Tablo.22'de goriilen AB'ne girmenin rekabet dezavantaji getirecegini diisiinenlerin
oraniyla (% 22.22) ¢ok yakin olmasi, ekonomik olarak AB'ne girmekten zarar gorecegini varsayanlarin AB'ne
girilmesine karsi ¢iktigini diisiinmekteyiz. (EK Tablo 1-I)



Tablo 4 isletmelerin Borsaya Acilma Yaklagimlar:

SECENEKLER F %
Evet en kisa stirede 2 2,05
Diislinmiiyoruz 93 95,9
Uzun vadede 2 2,05
distintilebilir
TOPLAM 97 100

Isletmelerin yaklasik % 96's1 borsaya agilmayr diisiinmiiyor. Burada isletme sahiplerinin borsaya agilmayi
istememelerinde isletmelerini kaybedecekleri, baskalariyla isletmelerini paylasacaklarini diisiinmelerinin etkin
oldugu kanisindayiz. (Tablo:4)
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Sekil:1 isletmelerin Borsaya Ac¢ilma Yaklasimlari



Tablo 5 Bankayla Calisilma Orani

SECENEKLER F %
Stirekli 75 77,3
Gerektiginde 19 19,6
Bazi Dénemler 1 1,03
Calisilmiyor 2 2,07
TOPLAM 97 100

Goriilecegi gibi isletmelerin sadece % 77.3'lik bir bolimil bankalarla siirekli iligki halinde, sadece gereksinim

duydugunda calisanlar ve hi¢ ¢alismayanlarin orani ise toplamda % 22.7. Bizce bankalardan uzak duranlarin
orani hicte azimsanacak gibi degil. (Tablo:5)

SREKL GEREKTWEKDE EAd DONEMLER GRLEL WITOR

Sekil:2 Bankayla Calisiima Orani



Goriildiigi tizere isletmelerin yaridan fazlasi (% 54.64) kredi kullanmamaktadir.Kullananlar ise kisa vadeli
isletme kredilerini tercih etmektedir. Orta vadeli krediler ¢ok azmlikta kalirken uzun vadeli kredi hig
bulunmamaktadir. Burada Tiirkiye'deki genel ekonomik yapi nedeniyle isletmelerin gilivensizlik nedeniyle
borglanmak istememeleri kadar, finans kuruluslarinin uzun vadeli kredi vermek istememeleride rol
oynamaktadir. (Tablo:6)

Tablo 6 Tercih Edilen Kredi Vadesi

SECENEKLER F %
Kisa Vadeli 40 41,24
Orta Vadeli 3 3,09
Uzun Vadeli 0 0
Kredi Kullanilmiyor 53 54,64
Yanitsiz 1 1,03
TOPLAM 96 98,97

Gorildigi gibi isletmelerin yaridan fazlast ( % 56.7) bir sekilde finansman sorunu yagamaktadirlar. Finansman
sorunu yasamayanlarin ise genel olarak varliklari i¢cinde d6zsermaye orani yiiksek olan ve nispeten kiiciik ( 1-10
arasi personel istihdam eden) isletmeler oldugu diisiincesindeyiz. (Tablo:7)

Tablo 7 Finansman Sorununa Bakislari

SECENEKLER F %
Yasanmiyor 42 433
Yogun olarak yasaniyor 8 8,2
Kismi yaganmakta 27 27,9
Arasira yasanmakta 20 20,6
TOPLAM 97 100
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Tablo 8 Kredi Bulmakta Karsilasilan Sorunlar

SECENEKLER F %

Bilango ve Kar/Zarar 7 7,22
cetvelinin yetersizligi
Teminat eksikligi 6 6,19
Krediler konusunda 3 3,09
bilgi yetersizligi
Faiz oranlarinin 66 68,04
yiiksekligi
Yanitsiz 15 15,46

TOPLAM 97 100

Gortlilecegi ilizere faiz oranlarinin yiiksekligi sorunu yasadiklarini belirtenlerin oran1 % 68.04, Tablo.7 ile bu orani
karsilagtirdigimizda isletmelerin genel ekonomik yapit nedeniyle kredilerden uzak durdugu sonucuna
varabiliriz.Yiiksek faiz oranlariyla borglanarak isletmeyi uzun siireli devam ettirme

diisiincesindeyiz. (Tablo:8)
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Sekil:3 Kredi Bulmakta Karsilasilan Sorunlar

Goriildiigi gibi isletmelerin % 69.77'sinin finansman kaynaklar i¢indeki dzkaynak payr % 50'den fazla.Bu da
bize isletmelerin dis kaynak almadan kendi kaynaklariyla islerini siirdiirdiiklerini bir kez daha
dogrulamaktadir.Istanbul Sanayi Odasi’ nin Ekonomik Durum Anketiyle yaklasik ayni sonuglara ulasilmis
oluyor. (Tablo:9)

Tablo 9 Finansman Kaynaklar icinde Ozkaynak Pay1

SECENEKLER F %
% 20'den az 7 7,22
% 21-50 arasi 15 15,46
% 51-75 arast 30 30,93
% 76-100 aras1 37 38,14
Yanitsiz 8 8,25
TOPLAM 97 100

Asagidaki tabloda da isletmelerin genelde kullandigi dis finansman kaynagi ticari banka kredileri oldugu
goriilmektedir. Diger ve yanitsiz segeneklerinin toplaminin % 53.61'e ulagsmasida bizde isletmelerin gereksinim
duydugu finansmani sistem digindan (aile,arkadaslar,tefeciler vb.) temin ettigi diisiincesi olusturmustur.
(Tablo:10)

Tablo 10 Faydalanilan Di1s Finansman Kaynaklari

SECENEKLER F %
Ticari Banka Kredisi 33 34,02
Eximbank 6 6,19
Yatirim Bankasi 2 2,06
Leasing 4 4,12
Factoring 0 0
Digerleri 20 20,62
Yanitsiz 32 32,99
TOPLAM 97 100

Goriildiigi gibi isletmelerin % 65.98'i 6zsermayelerini yeterli gormektedir. Bu sonug da finans kaynaklari i¢inde
O0zsemaye payinin yiiksek olmasint dogrulamaktadir. (Tablo:11)

Tablo 11 Ozsermaye Yetersizligine Bakislar:

SECENEKLER F %
Yeterli 64 65,98
Yeterli Degil 24 24,74
Kisa donemli dis 8 8,25
kaynak gerekli
Yanitsiz 1 1,03
TOPLAM 97 100
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Gorildigi gibi isletmeler kredi kullanirken sorun olabilen teminat konusunda kendisine destek olacak 1991
yilinda TESK (Tiirkiye Esnaf ve Sanatkarlar Kooperatifi), TOBB, TOSYOV (Tiirkiye Orta Olgekli
Isletmeler,Serbest Meslek Mensuplar1 ve Yoneticileri Vakfi) ve MEKSA (Mesleki Egitim ve Kiigiik Sanayi
Destekleme Vakfi) tarafindan kurulmus ve KOSGEB ve Halk Bankasinin da katilimiyla olusturulmus kredi
garanti fonu hakkinda bilgi sahibi degiller. (Tablo:12)

Tablo 12 Kredi Garanti Fonu Hakkinda Bilgi Diizeyi

SECENEKLER F %
Bigisi var yararlantyor 3 3,09
Bilgisi yok yararlanmamis 23 23,71
Kismi bilgisi var 34 35,05
Bilgisi yok 36 37,12
Yanitsiz 1 1,03
TOPLAM 97 100

Goriildiigi gibi isletmeler belirli bir noktada sermayedar ortak olup, sirket biiylidiigiinde hisselerini kar ederek
satma olan, risk sermayesi uygulamasi hakkinda da genel olarak bilgi sahibi degiller. Risk Sermayesi isletmelerin
biiyiimelerini saglayacak en iyi finansman kaynaklarindan biridir. Yanitsiz olani1 da bilgi sahibi degil olarak
kabul edersek % 59.79'luk bir orana ulasiyoruz. Gergi biliyor olup kullanmayi diisiinmeyenlerin oranida
azimsanacak gibi degil.Isletmelerin risk sermayesinden uzak durmalarinin nedeninin isletmeyi kaybetme
korkusundan kaynaklandigi diisiincesindeyiz. (Tablo:13)

Tablo 13 Risk Sermayesi Hakkinda Bilgi Diizeyi

SECENEKLER F %
Biliyor kullanmay1 11 11,34
diisiiniiyor
Biliyor kullanmay1 28 28,87
diistinmiiyor
Kismi bilgisi var 34 35,05
Bilgisi yok 23 23,71
Yanitsiz 1 1,03

TOPLAM 97 100

Goriildiigi gibi isletmelerde finansman konulart agirlikli olarak ( % 54.64) isletme sahibi tarafindan takip
edilmekte, isletmelerin genelinde ( % 89.69 ) finansman konulan ikincil is olarak algilanmaktadir.Finansman
konular1 ya isletme sahibi tarafindan tiim islerinin ig¢inde finansmana da zaman ayirarak yapiliyor ya da
muhasebe gibi boliimlere ikinci is olarak verilmekte. (Tablo:14)

Tablo 14 isletmede Finansman Yetkilisi

SECENEKLER F %
Ozel finans boliimii 10 10,31
Isletme sahibi 53 54,64
Muhasebe boliimii 30 30,93
Idari isler boliimii 3 3,09
Yanitsiz 1 1,03
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TOPLAM

97

100

Gorildigi gibi isletmeler karlarini  biiyiik ¢gogunlukta ( % 75.26 ) 6z sermayelerini arttirmaya yonelik olarak

kullanmaktadir. Isletmelerini bu yaklasimla garanti altina aldiklarinin diisiinmektedirler.(Tablo:15)

Tablo 15 isletme Karmn Degerlendirilmesi

SECENEKLER F %
Sermayeye ekleme 45 46,39
Yeni yatirimlara girme 28 28,87
Kar dagitma 4 4,12
Repo, hazine bonusu vb.yatirim 9 9,28
Gayrimenkul alimi 9 9,28
Yanitsiz 2 2,06
TOPLAM 97 100

% 58.34'liikk bir ¢ogunluk AB'i kendileri i¢in yeni bir pazar olanag: olarak gérmekteler. % 22.22'lik bir boliim
ise AB'ne girmenin kendilerine zarar verecegini diisiinmekteler. Bu nedenle isletme sahiplerinin KOBI’ lerin
gelisebilmesinin ihracatta oldugunu, eger uluslararasi alanda rekabet edemezlerse kaybedeceklerinin farkinda

olduklart sonucuna varabiliriz. (EK:1 Tablo:8)

Sekil: 4 Avrupa Birligine Girmenin Yaratacag Etkiler
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5. COZUM ONERILERI VE SONUC

Diinya da hemen hemen tiim iilkeler Kiigiik ve Orta Olgekli Isletmeler farkl sekillerde tesvik edilmektedirler.
Tiirkiye'de KOBI'lere yonelik tesvikler diizensiz ve yetersizdir. Bu isletmelerin uzun dénemli finansal ve
yonetsel gereksinimlerinin belli merkezce yonetilen tesviklerle desteklenmesinde gerekmektedir.

KOBT’lerin desteklenmesi i¢in bazi konularda diizenlemelere gereksinim vardr.

Diizenleme yapilabilecek konular

a) Banka ve diger kuruluslarin KOBI’lere daha genis hizmet sunmasini desteklemek, rating sirketlerinin
kurulmasini tegvik,

b) Kendi aralarinda yeni iligkiler gelistirmeleri (Ortaklik, stratejik yakinlagmalar, alt yapi paylasmak vb.)
tesvik,

c) KOBI’ lere 6zgii menkul kiymet pazarlari gelistirmek,

d) Yatirimlar ve yonetim kalitesinin gelismesini desteklemek, (modern teknoloji, kalifiye eleman)

Uretimin geri planlara atilarak, se}dece rant gelirleriyle ekonomik gii¢ olmak miimkiin degildir. Bu nedenle
istihdamda biiyiik yer tutan KOBI’lerin gelecekte katma degerlerinin daha yiiksek olmasinin saglanmasi i¢in
desteklenmeleri zorunluluktur.

KOBI’lerin AB giris siirecinde, AB ve Devlet tarafindan saglanan uzun doénemli kaynak temin etmesi
miimkiindiir. Bu kaynaklar yatirnmi ve ihracati tegvik etmeye yonelik bir takim formalitelerin yerine getirilmesi
ile saglanabilmektedir. Imalat sanayiinin % 99’unu teskil eden KOBI’lerin toplam krediler igindeki paymin %3
oldugunu diisliniirsek dis kaynak olarak kredilerden faydalandiklarini séyleyemeyiz.

KOBT’lerin finansal sorunlarim iilkenin genel ekonomik yapisindan ayri diisiinmek olanaksizdir. Enflasyonun
yiiksek oldugu sik sik krizlerin yasandig1 bir iilkede KOBI’ler igin diisiik faizli kredi veya diger kaynaklari
yaratmak olanaksizdir. Genel ekonomik yapimin diizelmesiyle birlikte baz1 6nlemlerle KOBI’lerin desteklenmesi
miimkiin olabilecektir.

15



Bilindigi gibi ihracat genel olarak bir iilkenin ekonomik bilyiimesi ve gelismesi i¢in Onemli bir
faktordiir.Ozellikle Tiirkiye'de yaklasik bir yildir yasanan ekonomik krizden ¢ikista yaratacagi fayda
tartismasizdir. Bu baglamda KOBI'ler iginde rekabet ortamina ayak uydurmak ve ihracata yonelmek avantaj
yaratacaktir. Yapilan alan calismasinda isletmelerin bunun farkinda olduklari, AB'nin yeni pazar
olanaklar yaratacagim diisiindiikleri ve AB'ne girmek istedikleri goriilmektedir.

Coziim onerilerini soyle siralayabiliriz;

a) Yasanan yonetim ve finansman sorunlarinin halline yonelik olarak diisiik maliyetli egitimler diizenlenmeli

b) Su anda KOSGEB tarafindan internet ve diger araglarla yapilan KOBI’lerin her alanda bilgilendirilmesi
yollart arttirilmali

¢) Belirli kistaslar iginde vergi indirimleri saglanmali

d) Kalkinmada oncelikli yorelerde uygulanan enerji destegi, diger illerde de ozellikle (1-49 isci caligtiran
KOBT’lere de) saglanmali

e) Bir KOBI Bankasi olusturulmali

f) Bu bankanin gelistirecegi iiriinleri 6zellikle KOBI’lerin makina ve teknolojilerini gelistirmeye yonelik orta
vadeli krediler olmalt

Istanbul yaklasimiyla borglarindan dolay1 zor durumdaki biiyiik isletmelerin kurtarilmasi icin harcanacak
kaynaklarin KOBT'lerin gelistirilmesi yoniinde kullanilmasi ¢ok daha biiyiik fayda saglayacaktir. 30 Kasim giinii
TOBB Bagkani Sn.Hisarciklioglu, ekonomiden sorumlu bakanlarla birlikte yaptig1 agiklamada kurulacak olan
firmalarm bankalara olan borglarimi satin alacak varlik yonetim sirketinin caligmalarindan KOBI'lerinde
yararlanacagini belirtmistir.

KOBTI’ler Tiirkiye’de genis istiham olanaklari saglarken, iiretim faaliyetlerinde de gerektigi kadar yer
alamamaktadir. Ulke ekonomisinde bu kadar genis yer tutan KOBI’ler ¢ok fazla sorunla karsi karsiya
kalmaktadirlar. Basta finansman, pazarlama, kalifiye is giicii, teknoloji, alt yap1 sorunlar1 olmak iizere biiyiik bir
sorun yumagi ile ugrasmak zorundalar. Gériilen o ki bu sorunlarin ¢gogunun temelinde bilgi birikimi eksikligi
yatmaktadir. Tiirkiye’de sermaye birikiminin yeterli diizeyde olmamasi da sorun yaratan 6nemli unsurlardan bir
tanesidir. KOBI’lerin finansman sorunlarinin halli, iilkenin genel ekonomik yapisindaki gelismelerle dogrudan
ilintilidir. Yasanan krizler KOBI’leride 6nemli 6lciide etkilemekte ve varhgmi devam edemez hale getirmektedir.

KOBT’lerin birlikler, dernekler aracihigi ile érgiitlenmeleri tesvik edilerek, buralarda bilgi birikimi olusturulmali
ve bu birikim paylasilabilir hale getirilmeli. KOBI’ler genel anlamiyla bu birliklerin; bilgiye ulasmak,
danismanlik gibi hizmetlerinden yararlanabilmeli. Bu sayede KOBI’ler finansman araglarindan da daha fazla
yararlanma olanagina sahip olacaklardir. Ancak bilgi ve bilgiye erigsimi sadece finansal araglardan yararlanma
gibi dar bir cercevede degil asagida agiklanacag gibi farkli bir boyutta diisiinmek gerektigi ortaya ¢ikmustir.

Siireg iginde Tiirkiye’de KOBI’lere hep kollanmasi ve korunmasi gereken aciz durumdaki isletmeler goziiyle
bakilmistir. Bu bakis acis1 ile KOBI’lere genellikle nakti kaynak aktarimi yapilmustir. Bu kaynak aktarimi
yontemi hi¢bir zaman saglikli olmamis, zaman i¢inde de bu yontem terk edilip, yatirimlarin tesvik edilmesine
baslanmistir. KOBI’lere korunmasi gereken isletmeler géziiyle bakmak yerine, onlar1 desteklemek gerektigi
inancindayiz. Oncelikle nasil ayakta kalabileceklerini 6grenmeleri gerekmektedir. Devletin KOBI’lere
yaklagiminin Konfigyus’un iinlii séziindeki gibi ‘’A¢ insana balik vermek yerine balik tutmayr 6gretmek
gerekir.”” Olmasi gerekmektedir.

Son S6z ya da Onemli ve ilgin¢ Saptama:

Temelde KOB1’lerin finansman sorunlarini incelemek icin yola ¢ikmisken ve dolayisiyla alan
caligmamizi bu amaca yonelik tasarlayip uygulamigken, karsimiza finansman sorununu neredeyse golgede
birakan bagka bir genel-temel sorun ¢ikmustir.

Cagdas bilimsel yonetim fonksiyonlarindan ya hi¢ haberdar degiller ya da onlar1 tamamen goz ardi
etmektedirler. Bunun, finansman sorununun da &niine gecen ciddi bir darbogaz oldugu kanisindayiz. Oyle ki
hemen hemen hicbir KOBI’de ayr1 bir finansman birimi ve ayr1 bir finansman sorumlusu (yonetici) yoktur.

Bu baglamda, kiiciikliigiin hem olumlu hem olumsuz yansimalar1 oldugu sonucu ¢ikarilabilir. Esneklik
¢ok donemli ama bir yandan da bu “tek miihiir, tek miidiir” misali ¢agdas bilimsel yonetim yaklagimi ve Bilimsel
Isletmecilik yontemlerinden uzak bir ydnetim sonucunu dogurdugu anlasilmaktadar.

Gergekte, bugiin KOBI’lerin 6rgiit yapis1 ve yonetim anlayis1 ¢ok degil 1980’ lerin ortasina kadar
Tiirkiye’deki tiim isletmeler igin de gegerli idi. Daha sonraki donemde ekonominin disa agilma siireci ile birlikte
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isletmecilik ve isletme yonetiminde ciddi gelismeler oldu. Ancak KOBI’lerin 6zellikle de kiigiik isletmelerin
bundan nasibini almadig1 anlasilmaktadir.

Bu duruma AB’deki KOBI’lerde ne 6lciide rastlanmaktadir? Bu dogrusu arastirilmasi gereken énemli
bir konu olarak ortaya ¢ikmuistir. AB’deki KOBI’ler ile entegrasyonu ve rekabet etmesi diisiiniilen Tiirk
KOBT’lerinin 6zellikle AB’deki emsallerinin cagdas bilimsel isletme ve yonetim fonksiyonlarina gore yapilanmis
olmalar1 ve yonetilmeleri s6z konusu ise ¢ok ciddi sorunlarla karsilasacaklar agiktir.

Bilgi ve bilgiye erisim kolaylig1 ve bunun igin gerekli (AB’deki Avrupa Birligi Merkezleri (EIC’ler)
gibi) sistemin (veya kurumlarin) olusturulmasi zorunludur.Bu KOBI’ler aras1 bolgesel, ulusal ve uluslararasi
diizeyde iletisim ve bilgi aligverisi i¢in zorunlu bdyle bir merkezin 6nemi yadsinamaz. Ancak, en az bunun kadar
énemli olan KOBI’lerin (isletme igi) yeniden yapilanmasi isletme fonksiyonlar1 ve yonetim fonksiyonlarin
cagdas ve bilimsel isletmecilik baglaminda benimseyip 6ziimsemelerini saglamaktir.

Bunun hizmet i¢i egitim basta olmak iizere tiim yontemlerin ve olanaklarin sunulmasiyla yerine
getirilmesine ¢alisilmasinin acil ve 6nemli bir konu olarak kargsimiza ¢iktigi goriisiindeyiz.

Ote yandan yapilan galismalar ve gozlemlerimiz sonucu bir baska saptama daha gozardi edilemez.
Sadece, AB’deki KOBI’lerle Tiirkiye’deki KOBI’leri o6rgiit yapisi ve yonetimi baglaminda karsilastirmak
amactyla yapilmasii énerdigimiz arastirma igin degil KOBI’lerle ilgili tiim bilimsel calismalarda &lgek esikleri
belirleyerek KOBI’lerin bu 6lgek esiklerine gore ayri ayr incelenmesinin yararli ve zorunlu olduguna isaret
etmek isteriz.

En azindan kiiciik 6lgekli (KUBI) ve Orta 6lcekli (OBI) olmak iizere iki alt gruba ayirmak gerektigine
inaniyoruz. Zira, érnegin 3-4 kisinin ¢alistigi bir atdlye ile 145 ¢alisanin istihdam edildigi bir isletme arasinda
birgok farkliliklar bulunmaktadir. Bu farkliliklar1 goz ardi ederek yaptigimiz caligmalarda, KOBI’leri zimnen
homojen (birbirine benzer yapilarda) bir kitleymis gibi varsaymis olmaktayiz.
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EK:1 TABLOLAR

EK Tablo 1-A .
Tablo 1 Isletmelerin Kurulus Yillar
SECENEKLER F %
1941-1950 1 1
1951-1960 3 3
1961-1970 9 9
1971-1980 19 20
1981-1990 28 29
1991-2000 34 35
2001- 3 3
TOPLAM 97 100
EK Tablo 1-B
Tablo 2 Calisan Sayisi
SECENEKLER F %
1-50 83 85.6
51-100 11 11,3
101-200 2 2
201'den fazla 1 1
TOPLAM 97 100
EK Tablo 1-C .
Tablo 3 Isletmenin Kurucusu
SECENEKLER F %
Tarafinizdan 37 38,1
Ortaklarla Beraber 37 38,1
Baba Tarafindan 17 17,5
Biiyiikbaba Tarafindan 4 4,3
Devralma 1 1
Diger 1 1
TOPLAM 97 100




EK Tablo 1-D

Tablo 4 isletmenin Yonetimini Yiiriitenler

SECENEKLER F %
Aile Uyeleri 61 62,9
Ortaklar 27 27,8
Profesyonel Yoneticiler 3 3,1
Aile Uyeleri-Profesyonel 6,2
Yoneticiler Birlikte
TOPLAM 97 100
EK Tablo 1-E
Tablo 5 Yoneticilerin Egitim Durumu
SECENEKLER F %
[kogretim 9 9,3
Lise 34 35,1
Universite 52 53,6
Diger 2 2
TOPLAM 97 100
EK Tablo 1-F . B
Tablo 6 Isletmelerin Universiteye Danismasi
SECENEKLER F %
Sinirli Sayida 22 22,7
Yeterince Isbirligi 9 9,3
Sagliyoruz
Higbir igbirligi ve 66 68
danismada bulunmadik
TOPLAM 97 100
EK Tablo 1-G
Tablo 7 AB'nin Tanmmrhg:
SECENEKLER F %
Evet tam olarak biliyorum 30 83,33
Hayir,higbir bilgim yok 1 2,78
Duydum ama tam olarak bilgim yok 5 13,89
TOPLAM 36 100
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EK Tablo 1-H

Tablo 8 AB’ ne girmenin Yaratacag Etkiler

SECENEKLER F %

Finansman kolaylig1 saglayacak 3 8,33
Rekabet olanaklar1 artacak 3 8,33
Bizim i¢in avantaj yaratacak yeni pazar 21 58,34
imkanlar1 dogacak
Yabancilar Tiirkiye ekonomisinde 4 11,11
etkin hale gelecekler
Avrupali rakipler karsisinda rekabet 4 11,11
edemez durumda kalacagiz
Yanitsiz 1 2,78

TOPLAM 36 100
EK Tablo 1-1

Tablo 9 AB'ne Girilmesi Hakkindaki Diisiinceler
SECENEKLER F %

Mutlaka girilmeli 20 55,56
Girilmeli ama bizim i¢in erken 7 19,44
Kesinlikle girilmemeli 7 19,44
Etkileri konusunda tam bir goriis 2 5,56
sahibi degilim

TOPLAM 36 100
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